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Si queremos comprobar si tenemos instalado un certificado de firma digital, seguiremos los

siguientes pasos desde nuestro navegador Internet Explorer:

¢ Acceder al menu "Herramientas" de la barra de menu

e Seleccionar "Opciones de Internet"
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* Seleccionar la pestaia "Contenido"

¢ Pulsar el botdon "Certificados"
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En la pestafia “Personal” aparecera una entrada con su nombre. Aqui podremos observar la

fecha de caducidad del certificado.

Al seleccionarlo y pulsar el botédn “Ver”, se abrird una nueva ventana con informacién del

certificado.
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Si no aparece el certificado como valido debemos comprobar su fecha de caducidad y si estdn
instalados los certificados raiz de la autoridad de registro que lo valida. En el caso de la ACCV de

la Generalitat Valenciana los podéis descargar desde http://www.accv.es/ayuda/descargar-
certificados-digitales/

Para evitar perder el certificado si se estropea el ordenador o para poder utilizarlo en otro
ordenador realizaremos una copia de seguridad del certificado exportando el certificado
desde la solapa “Detalles” y pulsando el botén “Copiar en archivo”, a partir de ese momento
nos guiara un asistente de Windows que nos permitira realizar la copia de seguridad tanto en

el disco duro de nuestro ordenador como en cualquier otro soporte (Disquete, CD-ROM,
pendrive, etc).

Nota : Para que el certificado sea exportable es necesario marcar la casilla de verificacidon que
indica "Marcar clave privada como exportable".



